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А��уа��нос��

В на�� �н� б�б��о�е�� �осе�ае� очен�
ма�ое �о��чес��о мо�о�е��. С�я�ано
э�о со мно��м� �р�ч�нам�: не�нан�ем,
�а� ус�роен� со�ременн�е б�б��о�е�� �
�а� с���но он� ра�����с� �а �ос�е�н�е
нес�о���о �е�. Все э�о ���е�ае� ��
с�або� �оммун��а��� ме��у

б�б��о�е�ам� � �о�ен��а��н�м�

�осе���е�ям�. Со�ременн�� че�о�е�

�о�рос�у не �нае�, ч�о �анная с�ру��ура
�� себя �ре�с�а��яе�. 



За�ач�Це��

У�уч���� PR-
�оммун��а��� б�б��о�е�
�оро�а Мос���: �ро�ес��
ребрен��н� со�се�е� �
оф���а��н�х са��о�, на���
�о�хо�я��х амбасса�оро�

Проана����ро�а�� с��уа��� с
су�ес��у��е�

�оммун��а��е� б�б��о�е�;

В�бра�� �ана�� � �нс�румен��
�оммун��а��� с ЦА;

О�ре�е���� ЦА;



Ана��� со��а��но�
�роб�ем�

На �ро�я�ен�� нес�о����х �е�

осу�ес���я��ся �о�����

�о�у�яр��а��� б�б��о�е� �оро�а

Мос���. Но �а� �о�а���ае�

�ра����а, ну�ная �оммун��а��я �а�
� не б��а сос�а��ена. �о

со�ременно� мо�о�е�� �а� � не
�онесена осно�ная су�� ��менен��.



Це�е�ая ау���ор�я
По �а�анно� �еме б�� �ро�е�ен о�рос,
�о�ор�� �а� с�е�у���е ре�у���а��:
Все�о б��о о�ро�ено 243 че�о�е�а.
Мо�о��е ���� о� 16 �о 25 �е�,
с�у�ен�� � ��о��н���. Ре��о

�осе�а�� б�б��о�е�� (73%), не

�ро�нформ�ро�ан� о �ро�о��м�х

меро�р�я��ях � �ана�ах �оммун��а���
(88% � 38% не �на�� н� о �а��х
�ана�ах, 28% �на�� ���� об о�ном ��
�о�мо�н�х).



Никогда
68.4%

Часто
15.8%

Время от времени
15.8%

Не знаю
38.9%

Да, знаю про все
33.3%

Только оф. сайт
16.7%

Только соц. сети
11.1%

Ка� час�о В� �осе�ае�е
б�б��о�е�у � �а�ем ра�оне?

Знае�е �� В� �ро су�ес��о�ан�е
со�. се�е� ��� оф���а��но�о

са��а б�б��о�е�?

Р�с. 1

 

Р�с. 2

 



Нет
72.2%

Да
27.8%

Да
72.2%

Нет
27.8%

Знае�е �� В� �ро �ро�о��м�е
меро�р�я��я � б�б��о�е�ах?

Знае�е �� В�, ��е нахо���ся
б���а��ая � �ам б�б��о�е�а?

Р�с. 3

 

Р�с. 4

 



1 э�а�: ребрен��н� оф���а��но�о са��а на
�р�мере б�б��о�е�� Се�ера Мос���

2020 �о�
Р�с. 5

 



2022 �о� Р�с. 6

 



2 э�а�: ребрен��н� �сех со��а��н�х се�е�

Р�с. 7

 

Р�с. 8

 



3 э�а�: на��� �о�хо�я�е�о амбасса�ора 
Р�с. 9

 

 



Амбасса�ор �о��ен ма�с�ма��но �о�хо���� �о� сферу
б�б��о�е�. К �р�меру, Е��ен�� Ка��н��н � �ар�я Кас�ян с
�оу "Ч�о б� мне �о�е�а��, �о���о б� не �оч��а��", � �о�ором
он� � форме ра��о�ора �ро�о�я� м�н�-�е���я �о ���ера�уре,
� �о�оро� ес�� � б�о�раф�я ��са�е�я, � ра�бор �ро���е�ен�я
с �рям�м� ���а�ам� о��у�а, ана���ом �он�е�с�а � о��е�ам�
на �о�рос�.



Про�о����е��нос�� PR-�ам�ан�� сос�а��яе� �о��о�а.

Исхо�я �� э�о�о б���е� �анно�о �рое��а сос�а��� 2 300 000 руб�е�.

 

Ре��ама � со�се�ях - 550 000 руб�е� (110 000 руб�е� у �а��о�о б�о�ера)

Ребрен��н� со�се�е� - 1 550 000 руб�е� 

Ребрен��н� оф���а��но�о са��а - 200 000 руб�е� 

1.

2.

3.



В �а���чен�� мо�но с�а�а��, ч�о б�б��о�е�� э�о хоро���
с�особ �о�учен�я � рабо�� с �нформа��е� ��я со�ременно�
мо�о�е��. Се�час б�б��о�е�� Мос��� нач�на��

с�рем��е��но ра����а��ся, � �се, ч�о необхо��мо с �х
с�орон� - э�о �рамо�ное �ос�роен�е �оммун��а��� с но�о�
�е�е�о� ау���ор�е�.



С��со� �с�о���уемо� ���ера�ур�
 

"Час�н�� Коррес�он�ен�" www.chaskor.ru/article/novye_biblioteki_-
_novye_chitateli_44295
"Мо�о�о� учен��" https://moluch.ru/archive/240/55499/
"Pandia" https://pandia.ru/text/78/305/91852.php

1.

2.
3.

Ин�ерне� �с�очн���

 

С�а��с��чес��е �анн�е

 4. Гу�� форм� https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdSucGH-
WAZIoBhIm9sAIO7WCGdQWtSSrDB9Vg4UXEqROWNRQ/viewform



С�ас�бо �а �н�ман�е!


